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Motivation

Stefan Winkler

Eigene Beobachtungen aus der Industrie:
= Diskrepanz zwischen RE-Theorie und Praxis
= Heterogene Dokumentation von Anforderungen

= Haufige Verwendung von Sitzungsprotokollen und
Spezifikationsdokumenten

Empirische Untersuchung als Basis fr
ziel- und problemorientierte Forschung

Kernfragen fur empirische Umfrage:
=  Welche Dokumente werden in der Anforderungsanalyse verwendet?

= Wieviele verschiedene Typen von Dokumenten werden erstellt und
verwendet?

=  Wie fliel3t die Information zwischen den einzelnen Dokumenten?

Online-Umfrage:
= 80 direkt angesprochene Industriekontakte, zusatzlich Mailinglisten
= 37 Antworten, breite Teilnehmerstruktur
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Ergebnisse: Verwendete Dokumente

= Verwendete Dokumente (TOP 10):

81% Besprechungsprotololl

81% Anforderungsliste, Feature-Liste

8% technisches Konzept / IT-Konzept

7% Anwendungsfalle fLUse Cases
51% Pflichtenheft

46% Fachkonzept

43% Grobspezifikation, Vision

Vereinigungsmenge: 84%

43% Begnffslexikon, Glossar
25% GUI-Layout
32% Frototyp
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Anzahl der Mennungen

= Anzahl angegebener Dokumentarten:
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Ergebnisse: Informationsfluss

= |nformationsfluss zwischen den Dokumenten:;

Szenarien - 1 (5rob ifikati
Anforderungsliste \ bl

Begriffslexikon

GUI Layouts
Protokolle

I Anwendungsfalle

Pflichtenheft . IT-Konzept | Fachkonzept

= Knoten: Dokumente

= SchriftgroRe < Verwendung (s. 0.)
= Kanten: Informationsfluss

» Dicke <& Anzahl der Nennungen

Stefan Winkler SE 2007



&) FernUniversitat in Hagen

Zusammenfassung

= Mittels Online-Umfrage ermittelt:

Ein Projekt verwendet &7 verschiedene Dokument-Arten
Am haufigsten:

= Besprechungsprotokolle

= Anforderungslisten (,Das System soll ...")

= Spezifikationsdokumente (z.B. Pflichtenheft)

Informationsfluss:
= Anforderungsliste > Spezifikationsdokument
= Use Cases und Besprechungsprotokolle als Zwischenstufe

Heterogenitat und Inkonsistenz —
wie kdnnen diese Herausforderungen bewaltigt werden?

Mehr Ergebnisse der Online-Umfrage (Englisch):

S. Winkler: Information Flow Between Requirement Artifacts. In: Requirements Engineering: Foundation for Software
Quality (REFSQ’07), June 11-12, Trondheim, Norway. Springer, 2007.
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